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II vv áá nn   FF ee rr nn áá nn dd ee zz   MM oo yy aa   
Fijo Skype: + 562 24054199 (Chile); Celular + 54 9 1156 006513 (Argentina) |e-mail ivan.fernandezm1@gmail.com  

|Skype: Ivan.fernandezm1 | https://www.linkedin.com/in/ivanfernandezmoya 

__________________________________________________________________________________________ 
 Contador Público (CPA) y Auditor con especialización en Marketing estratégico, con más de 20 años de logros en empresas 

nacionales e internacionales de primera línea y una valiosa experiencia desarrollada en Finanzas, Administración, Recursos 
Humanos, Operaciones y Areas Comerciales Generales. Fuerte sentido de la integridad, la confianza y la colaboración.  

 Líder orientado a resultados, con logros comprobados como facilitador de alianzas estratégicas con stakeholders, para 
fortalecer la disciplina financiera, impulsar el crecimiento sostenible del negocio y la transformación empresarial. 

 Ejecutivo versátil y focalizado en el cliente, con una solida perspectiva global y experiencia internacional en todos los aspectos 
del rol de CFO and Supply Chain Management, incluyendo una significativa exposición a los mercados económicos más 
desafiantes de América Latina. Amplia experiencia Industrial y en Manufactura. 

 Como miembro clave de equipos gerenciales, desarrollé la puesta en marcha y administración de start-up, adquisiciones, 
desarrollo de nuevo negocios, rediseños y reestructuraciones organizacionales, incluyendo la gestión financiera corporativa, 
evaluación de riesgo, planes de mitigación, implementación de ERP y centros de servicios compartidos. 

 Probadas destrezas de negociación, abarcando múltiples geografías y diversas etapas de madurez del negocio, combinadas con 
pensamiento emprendedor y gran capacidad de respuesta ante cambios y facilidad de adaptación a entornos dinámicos.  

 Líder altamente efectivo con demostrada pasión y habilidad para desarrollar, atraer y mantener un alto rendimiento en equipos 
locales/regionales, respetando y tomando lo mejor de la diversidad multicultural.  

 Comunicación fluida en español e inglés. Portugués básico.  
____________________________________________________________________________________________________________ 

Experiencia Profesional 
 

Consultor Finanzas & Supply Chain                   Julio 2016 
Consultor asociado para expandir franquicia multinacional de Supply Chain en América Latina. 

 
 
Avon Cosmetic                1993 - 2016 

Compañía multinacional de cosmética líder en venta directa (propiedad pública) con ingresos anuales por +$11 billones, más de 6 
millones de representantes de ventas activas independientes y ~45,000 empleados. 
 

Gerente Senior de Administración y Finanzas & Controller Supply Chain           2012 - 2016 
Base en Argentina. Responsable por: Argentina, Chile, Bolivia, Uruguay, Paraguay y Franquicias 
    

 
Dirigir las decisiones financieras, asegurando el mejor rendimiento de los recursos de la empresa, desarrollando estrategias de 
inversión y cobertura de riesgo cambiario, manteniendo una estrecha relación con Bancos e Instituciones Financieras. Liderar el 
proceso de gestión de desempeño con la alta dirección, permitiendo al comité ejecutivo permanecer conectado con las iniciativas de 
prioridad estratégica, influyendo positivamente en el desarrollo e implementación de planes de acción. Responsable por todos los 
aspectos de la gestión financiera, incluyendo: planeamiento económico y financiero, presupuestos, estrategia, gestión de flujo de 
caja, auditorias / compliance y asegurar la confiabilidad de la contabilidad y reportes a casa matriz en USA.  
 

• Lideré la implementación de una estrategia financiera integral involucrando a Bancos, Proveedores, etc. para reducir el riesgo 
de devaluación de la moneda, logrando maximizar las cuentas por cobrar (A/P) y flujos de caja.  

• Soporté la reestructuración de los pasivos de la compañía, así como la obtención de recursos frescos para su crecimiento. 

• Implemente un set de herramientas para el área comercial, contribuyendo al balance de los resultados esperados con el retorno 
de la inversión (ROI), mejorando la confiabilidad de las proyecciones de ventas y aumentando el margen neto + 200bps 

• Dirigí la implementación de un equipo multifuncional, reduciendo el nivel de inventario en 20 días, mejorando el capital de 
trabajo en US$15MM y logrando una mejora significativa en él % de controles efectivos de auditoría. 

• Fui líder del Centro de Excelencia Operacional. Implemente un proceso de control de gastos estratégicos y el desarrollo de un 
programa sostenible de iniciativas de ahorro, mejorando los resultados del P & L y asegurando el cumplimiento de las políticas 
fiscales y USGAAP. (Logrando ahorros por US$20+MM) 

• Fortalecí el equipo de Finanzas, incrementando en un 30% el talento del equipo a través del reclutamiento externo, coaching y  
soporte en liderazgo. A su vez, mejoro significativamente el nivel de confiabilidad de las proyecciones financieras (#1 America 
Latina), la función de contraloría, así como, el nivel de satisfacción de los stakeholders. 
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• Promoví un programa de optimización de precios, monitoreando las condiciones del mercado y el entorno económico, 
incrementando las ventas y aumentando progresivamente el margen operativo. 

• Contribuí al desarrollo del modelo de segmentación de Representantes, reduciendo significativamente el costo por orden y 
logrando la generación de ventas incrementales. 

• Diseñe un sistema de costos en Hyperion Planning para América Latina, incluyendo un proceso de planificación integral del 
margen bruto, permitiendo una clara definición de los objetivos para los Gerentes de categorías. 

• Fui seleccionado como Instructor Líder para America Latina de un programa impulsado por marketing Global. 

 
CFO Supply Chain                  2007 - 2011 
Base en Colombia. Responsable por: Colombia, Peru y Ecuador (soporte a Venezuela) 
 

Lidere el full P&L y los resultados operativos, optimizando los recursos económicos y financieros necesarios para superar los 
objetivos corporativos. Contribuí a la formulación de la dirección futura de la compañía y el apoyo a iniciativas tácticas, 
proporcionando liderazgo y apoyo estratégico a todas las operaciones comerciales. Asegure el cumplimiento de las prácticas de 
anticorrupción FCPA; IFRS, normas SOX-Sarbanes Oxley, así como, las políticas corporativas, incluyendo cartas de representación. 
Mantuve una estrecha colaboración con Bancos y los equipos de auditoría de las Big Four. 
 

• Coordiné todos los aspectos financieros para la inauguración de un nuevo centro de Distribución en Colombia, con una inversión 
de más de ~US$50MM y 27.000sf, logrando beneficios por US$15MM a través de diferentes estrategias fiscales. 

• Co-lidere el programa de reestructuración para simplificar la organización financiera mediante la transferencia de actividades a 
un centro regional de servicios compartidos, logrando la reasignación de recursos para maximizar el apoyo a Ventas y Marketing 

• Formé parte del equipo directivo que en el año 2007 y 2008 logró que la operación de Ecuador sea la primera en el mundo 
AVON en lograr un crecimiento en Ventas del 50% y del 65% respectivamente. 

• Desarrolle una estrategia de gestión de precios de transferencias, disminuyendo los costos por orden de producto en un 15%. 

• Lleve a cabo un programa de Entrenamiento en Finanzas para asociados Financieros y No Financieros, incrementando el 
awareness sobre la gestión financiera de la Compañía. 

• Desarrolle diferentes estrategias de gestión de talento, posicionando a Finanzas Supply Chain Andino como uno de los equipos 
con mejor compromiso y clima laboral. (Puntuación 95, +20 puntos por encima del promedio de Avon en América Latina). 

• Dirigí el Comité de gestión del margen bruto e Inventario, mejorando el GM en +200bps y reduciendo el tamaño de línea en 
10%, asegurando una completa alineación con los procesos de S&OP.  

• Facilite el desarrollo y ejecución de un plan de emergencia para asegurar la continuidad de las operaciones, la cual, sufrió 
severas limitaciones de capacidad, logrando la aprobación de inversiones por US$3.5MM, e impactando favorablemente las 
ventas por ~US$30MM. 

• Diseñé y ejecuté programas de control de ahorros en Compras Indirectas y Productivas (SSI), contribuyendo a lograr ahorros por 
más de $15MM. 

 

Gerente de Finanzas y Supply Chain                2005 - 2006 
Avon USA (Global Team) 
 
Consultor “end-to-end” para Finanzas, Supply Chain y Areas Comerciales. Fui miembro clave del equipo directivo que realizó la 
evaluación y posterior adquisición de Avon Colombia. En este rol, realicé las proyecciones financieras destinadas a determinar la 
mejor evaluación, reportes a casa matriz, negociaciones, análisis y solución de contingencias, así como, el posterior desarrollo e 
implementación de procesos integrados, sistemas y estructura de Finanzas. 

 

• Desarrolle todos los aspectos financieros de un complejo proceso de due diligence y adquisición de la principal franquicia para la 
Corporación. El éxito de la compra de Avon Colombia represento una inversión de US$150MM que se pagó en ~2 años. 

• Brindé continuidad de liderazgo y dirección a la organización durante la transición del negocio desde una empresa local familiar, 
hacia un modelo de gestión matricial, transformando la estructura organizacional, procesos y cultura. Avon Colombia ganó el 
premio "Chairman's Award" debido a la contribución de los resultados Globales en el año 2006.  

• Co-lidere la convergencia de 4 diferentes líneas de productos (Colombia, Venezuela, Perú, Ecuador) a una única línea de 600 
productos cosméticos en un año sin impactos negativos en el nivel de servicio. Creando una región de Supply Chain común 
Andina, facilitando la flexibilidad en el servicio, eficiencia en Manufactura y generando ahorros en costos. 

• Contribuí al diseño e implementación de la estrategia de Manufactura, abriendo alternativas de abastecimiento estratégicos 
para la región Andina. Mantuve negociaciones con Proveedores, logrando ahorros por US$2,5MM anuales. 

• Lideré la implementación de ERP para el mercado, integrando módulos de Finanzas y Supply Chain 
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Gerente de Costos / Supply Chain                2002 - 2005 
Base Chile. Responsable por: Chile, Perú and Bolivia. 
  

• Contribuí a optimizar los procesos de Distribución y Manufactura para la región Sur, reduciendo significativamente los costos y 
mejorando el nivel de servicio (Negociación con clientes y Sindicatos por traslado de la producción de Chile a Argentina). 

• Diseñe e implementé reportes de venta por categoría, optimizando la definición de objetivos de margen bruto (cliente). 

• Desarrolle diferentes proyectos de reestructuración como: cierre de TPMs, cierre y outsourcing de centros de Distribución, 
logrando ahorros por más de ~US$10MM. 

• Impulsé el desarrollo de programas de auditorías periódicas, coordinando los equipos de trabajo y planes de mitigación. 

• Lideré negociaciones con Bancos y Compañías financieras reduciendo en promedio 7% las comisiones. 

• Logre mejoras significativas en el recupero de créditos y cobranzas, a través de la automatización del proceso de A/R 
 
 

Accounting                   1996 - 2002 
Chile 
 

Tesorería                   1993 - 1995 
Chile 

  

Fuerza Aérea de Chile 

Supply Chain and Procurement                               1989 - 1992 
  

__________________________________________________________________________________________________ 
  

Formacion Academica 
  
MMaarrkkeettiinngg  EEssttrraatteeggiiccoo    “Universidad de Chile”, Santiago de Chile, 2000 

CCoonnttaaddoorr  PPúúbblliiccoo  ((CCPPAA))  yy  AAuuddiittoorr “Universidad Diego Portales”, Santiago de Chile, 1999 

EEssppeecciiaalliissttaa  eenn  SSuuppppllyy  CChhaaiinn Fuerza Aérea de Chile, Santiago de Chile, 1989 
 

Calificaciones Adicionales 
  
FFCCPPAA,,  EEtthhiiccaall  aanndd  CCoommpplliiaannccee Avon Argentina, 2014 

MMaannaaggeemmeenntt  SSkkiillll  ffoorr  SSeenniioorr  LLeeaaddeerrss  Avon Colombia, 2008. 

BBaassiicc  ooff  SSuuppppllyy  CChhaaiinn  MMaannaaggeemmeenntt  Fuerza Aerea de Chile, Santiago de Chile, 1988. 

TTeecchhnniiccaall  IITT::  ERP, SAP, JDE, Oracle, Hyperion. 

LLaanngguuaaggeess::  Fluent in Spanish and English, Basic Portuguese. 

 

Principales Experiencia de Liderazgo 
 

..AAccccoouunnttiinngg  &&  FFiinnaanncciiaall  MMaannaaggeemmeenntt    ..SSttrraatteeggiicc  aanndd  TTaaccttiiccaall  PPllaannnniinngg    ..CCoorrppoorraattee  rreeppoorrttiinngg,,  UUSSGGAAAAPP  

..RRiisskk  MMaannaaggeemmeenntt  aanndd  DDeecciissiioonn  MMaakkiinngg    ..OOrrggaanniizzaattiioonnaall  GGrroowwtthh  &&  DDeevveellooppmmeenntt  ..SSttaakkeehhoollddeerr  EEnnggaaggeemmeenntt  

..NNeeggoottiiaattiioonn  &&  AAlllliiaanncceess        ..PPrrooffiittaabbiilliittyy  &&  CCoosstt  aannaallyyssiiss    ..DDuuee  ddiilliiggeennccee,,  MM&&AA  ssuuppppoorrtt  

..AAuuddiitt,,  SSOOXX,,  FFCCPPAA  aanndd  RReegguullaattoorryy  CCoommpplliiaannccee  ..SSttaarrtt  uupp  &&  TTuurrnnaarroouunndd  ssiittuuaattiioonnss    ..TTeeaamm  BBuuiillddiinngg  aanndd  MMeennttoorriinngg  

..SSaalleess,,  MMaarrkkeettiinngg,,  NNeeww  BBuussiinneessss  DDeevveellooppmmeenntt  ..MMaannuuffaaccttuurriinngg  &&  DDiissttrriibbuuttiioonn    ..PPrroocceessss  ddeessiiggnn  aanndd  PPrroodduuccttiivviittyy  
 
 
 

Informacion Personal  
 

Nacionalidad: Chileno                                                   Fecha de Nacimiento:21 de Agosto, 1968                               Estado Civil: Casado, un hijo. 

 
Assist in developme nt of the supply chai n and manufa cturing strategy for the LATAM busi ness in conjunction with Operations  
 

·         Drive cost perfor mance throug hout the supply chain, by targeting both purchase pri ce and usage improve ments  
 

·         Optimize the supply and manufa cturing foot pri nt by balanci ng supply de mand with best possible sour cing options from cost and e ffi ciency point of view  

 

·         Develop and depl oy fina ncial fra meworks a nd si mple measure s for tracking supply and manufact uring per for mance  

 

·         Establish a culture of high perfor mance by pr omoting benchmarking and sharing best practi ces acr oss the regi on  
 

·         Ensure the budget a nd target setting process is well devel ope d and i mple mente d in line with the e xpe ctations of the busi ness including the long-ter m strategic goals  

 

·         Champion actions to addre ss per for mance variations and provide i nput to the i mple me ntation of value addi ng strategies  

 

·         Provide complete clarity around product costs versus standards, i n order to better under stand true product profitability 
 

·         Establish and depl oy KPIs a nd reports that provide mid -month visibility into cost trends versus targets  

 

·         Create a sense of urgency around cost manage ment thr oughout the value chain  

 
·         Develop cost standar ds as part of the annual budgeting pr oce ss and ensure sanctity of cost standar ds in the syste m throughout the fiscal year. Create processes di scipli ne to sustain stable cost standar ds throughout the year  

 

·         Manage the Inventory reconciliation process in order to achieve a prop er validation includi ng standard re conciliation processe s & Inve ntory reconciliation review 

 

·         Champion the reduction of sl ow moving or obsolete inve ntory (SLOBs) to mini mize invent ory levels and continuously monitor inventory levels to ensure working capital goals  
 

·         Ensure corrective acti on is taken in all areas of weakness as ide ntified in i nternal and e xternal audits and i n risk evaluations as they relate to the Supply Chai n and Ma nufacturi ng functions  

 

·         Champion the utilization of SAP & ensure its functionality is optimized and extensively applied a nd leveraged acr oss Fina nce i n the region  

 
·         Provide financial lea dershi p to the Sales & Operations Planning pr oce ss, in or der to ensure linkage betwee n operati ng plans and fi nancial fore cast  

 

·         Manage all component s of “cost of g oods”; monitor progre ss towards a chieve ment of budgets and targets 

 

·         Provide on-time, accurate business information and a nalysis for all types of cost reporting which incl ude s reconcil iation margins a nd accurate SG &A/Freight rates by product group.  

 
  

 

YEAR ONE CRITI CAL SUCCESS FACTORES  

 

·         Build a strong and hig h per for ming team within a collaborative working environment  

·         Build and gain trust establishing netw orks within the organi zation (and specially generating str ong networks withi n the Finance Function – Fina nce Ma nager North a nd South Latin A merica and the Manufa cturing and Supply Chain functions at a regional and global level ) 
·         Rapidly drive positive cha nge with a focus on pr oductivity, effici ency and sa fety by motivating, leading a nd continuing to grow and enha nce tea mwork . Foster increase d and more e ffective collaboration and har monization between site operations staff, corporate leadership a nd all relevant stakeholders.  


